ProhlaSeni o pristupnosti — balanceceramics.cz

PROHLASENI O PRISTUPNOSTI

internetovy obchod www.balanceceramics.cz
provozovatel: JenSen s.r.o.

Provozovatel internetového obchodu www.balanceceramics.cz, spole¢nost JenSen s.r.0., se
sidlem Podébradskéa 1026/52, Vyso¢any, 190 00 Praha 9, ICO: 06569218, povaZuje pfistupnost
navstévnikd, véetné osob se zdravotnim postiZzenim a osob s do¢asnym nebo trvalym funk&nim
omezenim.

1. Pravni ramec

Pozadavky na pristupnost digitalnich sluzeb upravuje zakon €. 424/2023 Sb., o pozadavcich na
pristupnost nékterych vyrobkd a sluzeb, ktery nabyl Géinnosti dne 28. ¢ervna 2025 a ktery do
Ceského prava provadi smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/882 (tzv. European
Accessibility Act).

Provozovatel je mikropodnikem ve smyslu uvedeného zdkona (zaméstnava méné nez 10 osob a
jeho rocni obrat ani bilan¢ni suma ro¢ni rozvahy nepfesahuje 2 miliony EUR). Na sluzby
poskytované mikropodnikem se zakonné pozadavky na pfistupnost nevztahuji. Pfesto
provozovatel pfistupuje k pristupnosti webu odpoveédné a dobrovolné se snazi dodrzovat dale
uvedené zasady.

2. Stav pfistupnosti

Provozovatel se pfi tvorbé a Gdrzbé webu snazi vychazet ze zasad pristupnosti dle mezinarodné
uznavaného standardu WCAG (Web Content Accessibility Guidelines) verze 2.1 na Urovni AA,
zejména usiluje o to, aby byl obsah webu:

* vnimatelny — napfiklad dostate¢ny barevny kontrast textu a textové alternativy u
obrazkd;

e ovladatelny — moznost ovladani pomoci klavesnice a logicka, srozumitelna navigace;
e srozumitelny — pfehledna struktura, jasné formulace a Citelné pismo;

» stabilni — obsah, ktery Ize spolehlivé zobrazit v béznych prohlizecich i s asisten€nimi
technologiemi.

Provozovatel nemiiZe zarudit plny soulad celého webu se viemi kritérii standardu WCAG 2.1 AA.
Né&které ¢asti webu nemusi byt pIné pfistupné, na jejich zlepSovani viak pribézné pracujeme.
3. Zpétna vazba a alternativni zplisob nakupu

Pokud na webu narazite na obsah, ktery je pro vas nepfistupny, nebo budete potfebovat s
nakupem pomoci, nevahejte nas kontaktovat na e-mailu tereza@balanceceramics.cz. Radi
vam poskytneme potfebné informace alternativni cestou nebo vam pomdzeme objednéavku
vyfidit. VaSe podnéty nam zaroven pomahaji web dale zlepSovat.

4. Uéinnost

Toto prohlaSeni bylo vypracovano a nabyva G¢innosti dne 26. 6. 2026 a je pribézné
aktualizovano.
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